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ـ���،�,?4� 34�&)' �)�
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�� �� �� ��
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 #ــ" 
Iــ) �ــ� �ــ�
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4� �9)�' #ـ" ���1ـ<  w ،'��
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�ــ	V PــLC  ، &�34)'4ــ	 
4ــ	� Fــ	&$� 

ــ� 
��ــ2" �ــ� �F�' �
ــ)'�&� �� 9)0ــ� 4ــ�O �0ــ�� �� ��ــ� &�34)'4ــ	، ��ــ)�. �ــ�   4ــ	� Fــ	&$�  �
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4ــ	� Fــ	&$� �ــ)��  4ــ�O �0ــ�� �� ��ــ� &�34)'4ــ	، ��ــZ2	'� ��,�ــ" �� 9)0ــ�. �ــ�
� �ــ�

��� ��F�' !�� P	�

�Uـ/ �ـ�! ��ـ� . �����  W� �C,3j �	)  ��  `#	�� '�$
 ،8	�� ��(�

�0(9 W� ،� m(
� "# ��(  �	4&�:E  +
59��
& �	,
 
 .>,S:� ،�'	��:;< '(34�& ��	)  WB
� 
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��� �	)  8	�2
� (,K� &' "29()  &�(� �	4&�:E  	# &���	B g#�
& ����� 
.  

 �	4'(34�&WT��2K4ـ �C9ـ��� � &�34)'4ـ	
ً
	��?1 ، . ��ـ� &�34)'4ـ	 #ـ	 ��$ـ" #ـ" ����ـ�4	�

�� ��
�� ��F�' LCV P	�
 
 �$&	F �
�� . P	�
 T4	E  ،	4'(34�& �� "2�' ��� ��0� O�4

� +	�� &' 
 ��F�' LCV��� �$&	F �	4����� �Z�� �	4(a� �� +�

"، '�2)�ـ� . 	�?
 ��(�

X5� �2���

$ـ�'  �� @3�	+ #" �.�  

�Uـ" Vـ�F�' LCـ� ��ـ�  Wـ:)29" �ـ;< 
� �ـ�&+ 	4

�� �ــ)��  &�34ــ)' �ــX5. ��ــ)�u,< #ــ	 �&�ــT �ــ�� '& �)�4ــ	� $�ــ��� @3�ــ	+، �ــW ����ــ� Fــ	&$�

h�$ 
 +&	�2�	
 h�$ ،>,u�(�� 	# ��&	3� 4��� �S�(t �	.  

 �	4'(34�&ST ـ��F�' !ـ�� P	ـ�
 
� Fـ	&$� 	4����� "# "$�� 	# "E  ��2K4 ��	4'(34�& ،

�� ��
�� �
�� . 	# �$&	F �	4����� q�	��	
 �	4(a� T4	E  ،	4'(34�& �� "2�' ��� �� O�4


�ــ	P �ــ�! '��Fــ� ��ــ� �� qــ�	�� �'	Z231.��ــ �	ــD�	$ 
 n�(1ــ &' +	,C,ــ� �
$ــ�' '&0ــ� #ــ	^ 

��ـ)�+، �ــW �1?ـ	� �D�	Kـ�2)�& '& 4?ـ�� 
 n�(#ـ" 1ـ 	ـS�(�� ��	ـI

�Uـ/ �ـ�! 
 �?�ـ"  ،Lـ=
 

��� ����� .�
()  	# P	3�&� '	=�� ،�
 �._  ,)�7,�2K '& ����ـ�  &�34)' >;:��	' �C,� �	4

��� +	
�.32   

�� ���  ��� ���Swot  

�d(ــ�
�ــ� ��Sــ	+ &� 9ــ)�74 �ــ�4Swotــ	� ��\ــ[) #ــ" 9ــ)' �ــ�8  �  �
&' �ــ	 ��2ــ)� �� �@Dــ� �ــ)�

��	# �D�4(9 "0(1 &' '(34�& ��
�� .�)d�
 ��� ��� (�� '&��� >�	� 	4:  

�:�2&5%ـ/. ۱�� +� /Kـ�	�� 

ـ� 
&' 
 �U,\� >���1 �29()  (I
E?ـW #ـ"   ��8 #	 '&  4ـ	 #ـ	 

ــ	 �+ # qــ �	�2� �ــG &�34)'4ــ	 �F  ��(�ــ� � �ــ) ���5&4ــ	 D�' "ــ E ــ�  ــ	، �� $ــ	�F(� �2,Cــ�&'�& �� 4

�� +� �� �'(34�& ���2K4 �(�.  

ــ:��0 ��95ــ�8. ۲ ;:��ــ� �E(ــ�8 '& �ــ �  �E(ــ� ،�ــ� ,@�� �ــ��	��، �ــ	��	+ 4ــ	 F �ــ	�  4ــ	 4

Eــ:�& 
 �=5�ــ" 
 �\�,ــ< ��Vــ�1	!   
Eــ.+ �ــ$ W	�Cــ"   >u	K2ــ�، �\�,ــ< �ــ@
' 

Z2ــ	�1 �(, 

'&�' '(�&	E  L�2R�.  

۳ . 8��Swotـ�� Wـ?E 
R2ـ	X &�34ـ)' � &' ���ـ[�' �0ـ�� . E�ـ�  #" �< �ـW �ـ8�b #�,ـ	'

4�&��� L,CV �,C��� W� (� "3�  	� ��� �,C��� W� �� �'	Z2�� ،8�� ��� G3j '(3.33   


?ــــ	�T �&�3ــــ	P �ــــ,� ���1ــــ< ��2RــــL &� '�&��ــــ� 
 #ــــ	 �9ــــ�Swot T��5ــــ�8 . ۴ ��
ــــ	��� ،  

�ــ� �&�3	jــ	! &� �=5�ــ" 
  �Cــ�' ���1ــ< 
 >;p,ــ�� �ــ�+ �&�3	jــ	! �ــ�� ،+� �� �'	Z2ــ�� 	ــ��+ #ــ�
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�و
�

�
 � � �	


  و�

'(E  >,�\�.  

ــ	 �ــ)1�  �� �Swotــ�8 . ۵ # 
ــ" �ــ��@�  # +� �� �'	Z2ــ�� 
ــK,	& �ــ	'� ��ــ�  
Iــ) ��Zــ��� # 

+	S�� ��� ���'�� &	,K# 
 (�AB.34  

$% �&� '(��) �* ���	
�� ���% + ,� -.  

� ��ـ��� �� ��7�Eـ" '& 
��ـ`، $�ـ�� �)  Y.ـ�� ��ـ� �3ـ,' ���ـ�� �ـ	&�z ��ـ�،  (ـ)�  	�ـ� 4ـ	

E	�ــ<   
ــ/ $ــ	�`  �(I
ــ" 
=ــ	!« 
�ــ�، �C�ــ� » ()��	'»���
 / ���ــ،�����ــ� ��ــ. ��ــ�» �ــ��� ��ــ�

Y	?� T;< �	?

 ���ـ��  Y.ـ�� ��ـ' �
	,�
 ��
 ��1ـ�'  (� Xـ��U� ،(,ـ) �(9 ،�� �2?ـ�، &
�ـ�

��� 7�� .����� x,4 ����� �� ��ـ� �3ـ,� ��ـ.Y #ـ" �
ـ��� �' ��ـ� ��ـ��� &�� �4ـ	�  �(ـ:	 
 &�34ـ)'

�K,
 .�� �,�(< +���: �(t »������
��� � « () � ���؟ �,�t� ��ـ��� #ـ	  '& B	�ـz #ـ" >;�
ـ� ��ـ

 Y��Z� 
'»!	=
 « 
»��	4& «+� ،7,�E  	Z}E i �ـ)�� 4?ـ/  (	� �� � �,�ـ,7 ��ـ� ��ـ��� �	#�,ـ� jـ)

+	K
� '&�' �& 	4 .����� ،����� ��� MB  W� &' "S�# ،�K,
 ��	Z�� �(�� ��� 
 ���'�(9 ��� ��

(� (���� ،Y.E ��� ����� �2� �� ����.  

�ـــ34ـــ)'، � �� &���)Fـــ�&'�&�� 9ـــ)�74  �ـــ._ )�� ��Sـــ	+ &� �ـــ
(ـــ)�+ '& �ـــ��� �U	C@ـــ	! ��ـــ�

�� '�	�>S� &' "E   4'�� ����@	CZ
� !&�0 "# �&��?4 ���	3
 &�3=� ،'�F � ،T�ـE  >�	�� &' 


ـــ:	+ '4�ـــ� T�ـــE �
Eـــ:2��)� �ـــ�،'& 
��ـــ`.  �	�ـــ
?ـــ	 '& '&  #ـــ�
+ �Uـــ�q #ـــ�
+ &�34ـــ)'،  

�+	9� �'� ��Eـ" �	
ـ� � &� � � ��)g�&�ـ� '& �+ �ـ)� &�� '	29��ـ  
ً

ـ	3ـ	�S?ـ�� � 	?

 ��2?ـ	8 ��ـ 

��'	��& �� >3� "E  '&�' '�$
 ,+�2:E  �� ،'�]�� 85��(� "# ,!	� (UF "# +� ,�2Z . '(34�&


& &'�	4'(S��
 ��،(� "
  < o	��;T �,��� ����) (ـ" ��ـE�< ;p2ّـ��,ـ� 

ـ	 � �S?��ـ�� (، 

�#	� 	# "S�#,�� �2F	� ����:R#(a� �� � ��#	.
 TR#(a� '(34�& , 5 +ـ��F�(9 	# �ـ�'  +�&	E&ـ�
�

 ��

 �FـS4�& G	&4ـ	� &�34ـ)'�4ـ	 #ـ" '&� 9)0ـ������ ��� ����ـ�
ـ��� $�  tـ:7،`� #ـ� �& 


  T;>ـــ&�  ��
� .��(ـــ:	 ��ـــC9ـــ	^+ '& �ـــ��� ��ـــ��� ��ـــ��
  '& ��ـــ��� ��ـــ�
��،&�34ـــ)' �ـــ�

zــ�	B ــ�)���ــ؛ �
8 � ��ــ� #ــ" '
 �ــ8�b 1?ــ���� ��ــ��� '& ��ــ ��ــ[�'�	+ Eــ"   Y
' 
E=	�ــ�؟ 

+� � "
�Dt "E� 4��F,��(� �]�� "# ,؟�  

z�	B �)��� "# ��8�b� 
' ، &' �& 	� �Wـ)�& �ـ� QR:ـ� �ـE(� X�t&	t � 4ـ�''	Z2ـ�� 
 � 


ـــ	! 
 ��ـــ	#` '& $�ـــ� '�ـــ��ـــ",��	S�� ��  ـــ��	�C� Oـــ; #ـــ" �4ـــ��,�  . �ـــ	�' � �ـــK) ,ـــ &� ��ـــ�� 

�#ــ���  ،q,ــ �)��
�Eــ) , �ــ�Kــ�
��، '& 1)0ــ/ ��ــ��� �&�34ــ)'#ــ	 �ــ� �ــ� ��ــ���  �)Eــ� � � &'
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� QR:�� '��.  

������  �� �� ��
�� �&� ,�/#��� '(�0 �� ��	
�  


2ــ	�} 
 '�ــ� '&
� T;ــ< >ــ�	� �>ــ)'��� '& 1)0ــ/ ��ــ�
�� &� #ــ"  �,�ــ� �	0ــ< �� &�34ــ)' 4ــ	

�� (�� i (� (� +��� '(?�:  


	�ـ". ۱(� 

��)(ـ� & �� �
(F 	ـ
 ��)�ـ,7 9�4?�ـ� �ـ	8 
 ��ـ4(9 7=K�Dـ� 
 �ـ._ �ـ)��  4ـ	


��؛��� ���� &' !	C@	U� �����  

۲ ."# �� >0	� �D�4(9 X(R� &	a� �� �(,)��$ &	E �=�� �(,) ��(  ��D@� (� ��23� �&
  ؛#	

۳ .&	t "# ��
��� �C��
 ���4 +�
�'()�	# ��
	2�� X�t'& F(� �	4���' h�4(9 �� "2�	؛  

۴ .�,� /0(1 &' �
��� !	C@	U� &��� 7�� T��59� �	� ��	���	# 	# ،>�?@� 
 +� �	4&	E؛  

۵ ."�U�� ،��� /0(1 &' ��
��� /:��
� �� �
	,0 
 �Z� ؛�
	�$ 
 ��  

ـــ� '& &��ـــ2	� �ـــ��& 4ـــ). ۶ ـــ)&�! �� �� 
 +�
ـــ	 ـــ) � ;,6� T,ـــ � '&  tـــ" �
ـــ) 9)4�ـــh ��ـــ� �

�؛ 1)0"'	]2�� 
 �D�4(9 ،��	,� L�2R� �	4  

۷ .E����� �� ��E  �	?
 qK &' �	4  &��H 8	؛�  

�؛.۸
��� /:��
� ����E����� �	4(UF Y	D�4'
� �&' 
 �9	�&'   

۹ .�=�� &' (�(� �,C��� qKE ؛�&
	#  

۱۰ ."# &	E ؛�
��� !	C@	U� ���� &' ���&	E  �	4
(,
 �(,)  

۱۱ .7I
 �,@	C9 �:R# ؛�
��� �	4  

۱۲ .(a� 	2
 8(2�E  �	$ "# &	S9� (� �&�A){�؛  

۱۳ .(a� T4	E +�(\# �&�A) �
� (� ��� �	4�
��� /:�.  

���%�* ��	
�� ��
 � �&� ��
  

"2K�	# �� &�I�� ��$ ،	4 �(,)  &' �
Eـ" '& �)�ـ,7 &�34ـ)' ��ـ� 
3	�ـ�4	�� ��ـ�  
 ��	# 
 	4

�4��F ��=� +� (0	�1 
4ـ	� #��ـ� �
��ـ:/  #	 ��$" #" �C2� O��4ـ	@� 
 �&�ـ	+.  �	9� �5$� /?4 

 ،��
���"2K�	# �� �F(� '(34�& ��
�� �	4 
��� �	4�� ���&	31 �:  


��ــ	! �Cــ[��,� �3�ــ	 �ــ)�& . ۱& 
Eــ)�7  
 �&�_:'�'+ �ــ)�+    n.ــF� /Cــ� '& ���ــ��' �4ــ	

"��'	�
 
 �
��� &�:E  h�4(9 �(2K)  &' +� ��	�.  

۲ .&

 ���ــ�� 
Dــ	� ' "

t�ــ��+ '�&' �
��ــ:	' !&
� Vــ)

Dــ) '& &�34)'4ــ	� ��ــ� . �4?ــ,
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�و
�

�
 � � �	


  و�


����� �)d�Eـ" &�34ـ)' &� #ـ"    ��� �(D
 0ـ�&��  + 9)���ـ�� �ـ)�� �ـ��,) '&���ـ�! ��ـ�& #ـ"1�ـ�� 

"?4 (a� ،"2��;< ،"3
	$ "=,2
 
 &�A) �� ",$�� &�\� ـ��E .'(ـ�  &�34ـ�

3	�ـ� 4?	 �& �
4ـ	� ��ـ�

�� "u�&� �
& g��(� (� 	�# ��
��� ���� &' ":,?4 "E  �K
�' ��	4'(D� 
 +��9 �
��.  

۳ .(34�&' &	E  �2�
 �
��� �	4 �� ��� (� "E  �#	���2K4ـ 	4ـ&	E  qـ� '& ��ـ��E  o	Kـ�� Y' .


2R,Dــ" �ــ)�� >;ــ:3)' �4ــ��O #ــ" �ــ�� $	�Cــ/ ،'& ��ــ� 0ــ�&!�'�F !&ــ" 0ــ�# Y'(ــ�5 �ــ,D
� 

 Iِ2���9	� �4��F T��59� ( ."# &	E  ���  �� !&�0 �U,\� G�F /�,�
  Oـ" '& �+، �4ـ��E  '(,)

O4ــ� �ــ� #ــ" �ــ?��E ــ" . 4ــ	� �C2ــ	@� $	�Cــ/ ��I2ــ) �)Eــ�  
S{ــ" tــ�+ # O&m�Dــ)�7، # ��ــ�

(ـ) Eـ" � �ـ�  tـ" ��ـ��� ��ـ�
��، Fـ�'، �\ـ�4& 8�F +�?ـ��7,4 �ـ� � �
D,ـ5 ��ـ�، 1,�,ـ� �ـ	29�


D3Rــ	+  
 Y'(ــ" �ــ�'� �ــE Eــ" #	�ــ� _Fــ[�,0�B ،ــM �� �+ ��ــ�   � #ــ" ��ــ� _ 4ــ) �ــW '& �ــ�

���	# Y52�� 
 ��2C� ،����� . �E,ـ� �ـ��ـ	 $ـ	 �ـ) 
�ـT �ـ)'Y '& ��,�ـ" 4?, Eـ"  �� �Hـ�& �� �ـ�' 

����F +
�# ،��

��ـ:/ ��ـ�� 
 hـ�+ #ـ" 9)4	ـ

�Sـ)' ��3ـ� 
 ��3ـ	8 �& +

ـ	+ 
 #ـ�� &
	# 
 

�9()  �4��R
 >S� �&	)�
	� 
 (ab� 8�\� x,4.  


ـــ	! 
 H)9,ـــ�. ۴	S�� �� #	�ـــ� �ـــ) �3�ـــ	
� &�34)'4ـــ	� ��ـــ��
  4ـــ	� ��$ـــ�' '& ��ـــ�  �ـــ�

��	# ����.  


 Vـ�&�34). ۵ 	34)'4�& 	# ��U�� n	3U
�&
� '�Dـ) �'�ـ	+'4	� �@4�Dـ	� ���1'#ـ	 : g,ـ\�

 +�(D��	ــ # �
 &�34)'4ــ	 ��ــ	E' ،`9{ــ) �� ،T@	ــt (,aــ� ــ	�ً. �\ــ� � E  ،�ــ��,) &�34ــ)' � 
�ــ[?,7 

Eــ" ��ــ��C2' �ــ,�2R� . &' TــL ��ــ�  �
�(D��	2,=ــ"، �+ '�ــ2" �� #ــ
4ــ	 
  �ــ)� '& ��ــ[	� �ــ��" 

'(34�& �	?
&
'  ،���	# "2��' +�(D�' �	4T,� +	S��  G9` �\�ـ	ـ�� �� �ـ��,�(� �(� O4ـ���

�
&�' '�F.35   


 �ــ	@� . ۶ �
	Kــ

ــ	! �	S�� /4?ــ {,K+، #ــ� 	ــ# g3�(ــ� >u	Kــ� ً̂ 
 �0ــ� �
&�34)'4ــ	� ��ــ�

'&�' ��(?4 "# (I2�� /C�	$ G�\� ��$ �& '�$��.  


 �,ــ�5+ ���9,ــ�. ۷ �
#ــ" ��,ــ5 �ــ�'+ �+  �)&�ــ� 
 �&��ــ	�� �ــ2K?) 9)���ــ� &�34)'4ــ	� ��ــ�

7,?]� 
 8(2�E  &�I��  ��(� �(,)�����.  

12� � �&� ,�/#��� '(�0 �� ��	
�� �� �� (��3�  

"�	
(� ����(9 s
(� /U�
 O�4 
 �@	�& ��
 &�ـ	@� 4ـ) .��ـ� �ـ?	& �ـ�  &�ـ5� &�34ـ)'� #ـ" ��

�Eــ.+ �+ ��ــ�  (,ــ)� E��ــ�� $�ــ� 9ــ)'، �ــ	��	+ �ــ	 $	�Cــ"، �C,ــ;  

4ــ	� �0ــ��  O4ــ� 
�� �ــ	
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ــ:	+ �ــ� C9	@,ــ� �& +� �� &�4ــ. '4ــ� 4ــ	�

 &�ــ	@� �ــ� O34ــ)' '& ��ــ������
 $	�Cــ/ ، ��ــ�


 &��H �� MB �
	�&��(�
�,K�؛ �	�&� /C�	$ ��� &' ،Y	�� QR� 7 ~	ـF g��(� �� ��C# 
 

Eــ" $ــ5
 �2Fــ[	0	! �ــ�)! 
@ــ� ()29ــ" �ــ��   ��ــ� 
 �\�ــt G�ــ,� 14ــ[) '& �+ '& 
Iــ) 

"C�	$ &' �� � 8	�  (V	�S?�
 �K,.  

  
 
  

� &� 4 ��ـ.��S� ،Yـ� $�ـ	
� �ـ�)! ��ـ��Eـ" '& �)&�� �$?	@� 7,4��F '�� 9)��ـ) �� ��ـ


 4?	4�ـــh،  �&�ـــ	+ 
�ـــ	�� 1ـــ��@� 7=Kـــ�ً. ��	ـــE  ��	4&	E
4��Fـــ	+ �ـــ)�& '�'� ��ـــ�، #ـــ	 �ـــ	�

"�,�� &' �& +	
	?�K� �� �&	� �
	�$ ���S� +� >,S:� ��(� ��	� �
	�&.  

ــ # �
,ــ	� x,4ــ +
 9ــ)' 
 $	� 4ــ	 
 �S{ــq 4ــ	، �
��ــ:"  
I)�ــ"" ��ــ.Y #ــ�
ً
ــ	 ��w ،(ــD�' �Cــ" 4ــ	


D,ـ5' 
 #ـ�
+ $?ـ�' 
 �Cـ[q '& �ـ�&'  Fـ���4 �$2?ـ	�1 
 �,	�ـ� �)�ـ� ��K?	+ &� #ـ" �\ـ�8�

_
& ��'

 �\ـ� !	
	S�� ،g��(� 	# q�	�2� ،~	F &	S4�& 
4ـ	، 4?ـ��&� $	�Cـ/ ��ـ.�� &�  4	 

 �ـ)�� �\ـ�8 ��3ـ� '& � &�S4ـ	&، $	�Cـ/ ��I2ـ)�@Dـ��. '4ـ� #" ��� $	�X��U� /C �ـ�n �ـ�

�� ��.�� /C�	$��� ��� �� .(I
 &' +
�# �
��� �
 $	�D	� $	�Cـ/  &�4'(34	 T�
 �29()  

8�\� 
 (ab� ،&��H �� >3� (I2�� '�� �4��R
 ���F.  

�ــ� �3C,ــ) '& � ــ	� '�ــ��& #	�ــ� 
 '& 9ــ�	� 4(9�Dــ� 
 �6,�3ــ	�� ��ــ)� �29(�AــB ��	ــ� �
�، ��ــ)


 �ــ� )�ــq ���ــ� �ــ�'، (abــ� Tــ�
 �
��F�	#ــ 	ــ� #ــ@
  	# 

 '@,ــ< �1	�ــ�  �
&4ــ	، ��Sــ	Y 9ــ)'


 ��ــ��� Y.ــ� ��ــ�.F� 

,ــ5 �0ــ�8 �&��ــ�  

ــ"  4ــ	� �0ــ,< �ــ,�C '& &29ــ	& �\ــ�8 �$2?ــ	�1 	��()

�� ��
& �2��& "# ،Y.�� ���w �)d�
 ��� ،��.0� '��.  

�45�6 �7�8� 9/��: ��
  

�ـــ� �ـــ)� &'�F �
 �)&�ـــ� �$?ـــ	@�، &
�ـــ &

ـــ� 
 �ـــR�	+ ��	�ـــ	+�(� hـــ�ـــ" 9)4E  �4ـــ� �ـــ� 

Y�]C�: X.�
Eـ" 9ـ)' 
 $	�Cـ/ ��ـ.��، #ـ"9ـ� �ـ	� 
 �\ـ�8 �  �\U4ـ) �ـ 	ـ� 
� ��ـ� �( �dـ�
 

T�
 
 +	D3R
 (,a�� �\� "C�	$ +	��(9� "29()  &�(� h�4(9 ��� ��?1 
#	�ـ��، �
D,ـ�1   �5?� 

��� (�� ��(��'	,�# �.0� � ��4��F ��.�� X��U� ������ 	# +� G,3U� 
 "C�	$ ���'.  
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�و
�

�
 � � �	


  و�

��� (�� ����� � ��! �"#�� $%�  


 �0ــ�� ��ــ7 ��� �,ــ�$ T	�Cــ/ ��I2ــ) �ــ)�
 ��21ــ	' #ــ" �Dــ	
�D �3ــ�� ،�ــ) �
Dــ)_ ���,ــ� 

��� �2K4.  

G��َ ِ�ّ
ُ�ِ �َ
ُ �َ �ُ�ِ��َ�ْ� �َ �ُ
ِ�
َ

�ّ�� �َ �ُ�ِ�ْ� �َ �ُ َ�ّ
َ
�ْ� �َ
ُ  �ٌ� ِ!َ #ٍF36؛   

���� � �	�
 � ��� � 
�� ���������� ���� �	 �� �� � .  

E?ــ	@� &� �� �ــ�)! �ــG �ــ��4?ــ,� #ــ	
& ���,ــ�  !	Zــ" 4?ــ/ 0ــE 
ــ� �C2ــ	8 &�   
��F 
�,�ــ� 
�ــ� 0ــZ	! �ــ�� Gــ�U� �:ــ�� 

ــ� 
�$ـ� �' )
 Gــ�U� �ــ?�& ،Gــ�U� !&ــ�&��  ،)...�ــ�� 
'& 9ــ)' 

 +	?�Kــ/ �ــC�	$ــ� �ــ���B '&
�wــ�Z
Eــ"    �KــS� 
 �(�AــB	
� &� �ــ)�� 4ــ,x �ــ� (�AــB	
 ��& &
#ــ	
�?
 ��E.  

1 x,4 ،��,��� �	D
 ��
� �C2ـ	8، 
�ـT ��,�ـ� 
 �ـ�2K< '& $�ـ	+ �� '�� �
��F 5$ ���	

 �2K4ــــ_ +	Kــــ

 �$2?ــــ	�1 � �
ــــ��&' 
 ��ــــ	Y 4?ــــ/ ��ــــ�& #ــــ" _ 
 �� $?�ــــ" '& �)
��ــــ� 9ــــ)'   

����F ��'.  

G%ـ َ!َ َ'ّ َ� َ!َ ـ% �0ِ َ� َ/ـْ. َ
ـَ.�َ-� ُ,ـُ�َ َ+� َ� َ�َ+ـْ*ِ(َ)
َ

1ّ�َ2َ-َ 
َ

3ّ
َ
% �0ِ  5َـ� 6ُ2ُ7ْ8َ9�َ-ـ� َ� َ!َ ـ َ� �5َ َ�َ+� 4

 'َ: ُ ;1ّ�َ2َ<ُْ=� �ِ
َ

1ّ�َ2َ>َ ْ?َF37؛   
 
�ــ�� � �ــ��� ��ــ��% ��ــ�؟ � �*()ــ�   'ــ� &� �ــ� &�%�ــ� �$� �ــ�� #ــ� �ــ"� ! �ــ   	�-,ــ�$ &	(ــ�� 

�ــ� �ــ� 'ــ� &�ــ��"-" �ــ�،'ــ� #ــ� �.�&�  �ــ"�4$ ��-ــ" !�3ــ� #ــ� �ــ"�   � ! �ــ�� 2ــ��(�01 �ــ �	�� ��  

"���  �� !.  


 �)��ـــ/ ��2\ـــ	+ 
 ���ـــ	�T �@ &� �\ـــ<»'
,ـــ	 «،+ '& $	�Cـــ/ �3ـــ< �� �Hـــ�&��I2ــ)� &Aـــ) �ـــ�  


 �ـ)�� &9ـ	� 
 ��Fـ� '
,ـ	 �� ��
�'��2Kـ,
4ـ	�  4ـ	 
 ���Fـ2" !�ـ��.  4ـ,��w _�&� xـ� �	uـ< 


ــ�(� &�� +	Kــ
�2
 1ــ	��� �ــ)�� ���ــ�+ �Rــ�,�"  �ــ� 
4ــ	� ��2ــ[	'� &� ��ــ�5& �ــ	2F" �ــ�+  4ــ	 


 &�ــ� �ــ�4ــ	 �+  �'

Eــ" '& ' �ــ	�� #ــ"  � �4ــ��O �@�ــ� 
 '�ــ�(,ــ) &�4ــ� �
R2ــ	X �,ــ	+ >ــ� �ــ� 

�&�'&�F(� �� �& O��4� q
	$ ،��'(� 
 h
&' +
�# ،�'	� �	4 �
(,).  

G �ْ@َ�ِ �ْ
ُ
َ
-ّ�َ ُ�ْ+َ�َ �َ  Aِ 6َCـBِ��َ َ� َ�ـّ@ِ

َ
�ّ� �َ DِـEُ-ْ

َ
�ْ� �َ �ِ��َ5ْ

َ
�ْ� �َ5ِ FٍGْ-َ �َ Hِ:IُJْ� �َ Kِ�ْLَJْ� �َ5ِ #ٍ

 �َ7 Mِ�ِ� َ*ّ��F38؛  
ـــ ـــ� �� ـــ,� &� � 2 

ً
ـــ� 678 �.� ��]  �ـــِ �)8 [<=�ـــ ��4 ـــ�< �  ـــ�$! ? � 
ـــ � ـــ@> �& �' 	�� ـــ� �  �  	 

<' AB CD' �& $�-�)��2 %� %�E' � ؛�G1�'.�.  

��� 7�� "E  ��	$ 8�\� ��(� �'	�21� 
 ��4w `
	� ��(� +	$ 
 �1	?2$� �3�j  &' �
�ـ	&
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+	�5@�(F� '�1�� �	D:;<42" �ـ���'(� +	?�K� '(9 W� �	B T;< �� ، 'ـ). �ـ�� 	ـ��ـ" �
 
� r


 �KS� �& O�4 ��& &'�?
 ���� �'��	
  ��E"S�# ،+�    74 �& �� &�(� ��
(;< �(1 �4'.  
7�� �� ،��� (� +
� 1�	0) ��21ـ	'� $	�Cـ/ ��I2ـ)، ��?ـ	+ 
 #ـ	
& #ـ" ��	�ـ� ��ـ� �59�(� . &'

 Y	ــ" ��ــ# �
ــC� M�ــ�� 
� #ــ[,)!، 4?ــ)�� #ــ	 >;�
ــ� ��3ــ� 
$	�Cــ/ �3ــ< �� �Hــ�&، ��I2ــ)�+ �� &
(C� T��F�
&�' �9 .n'	0 Y	��7��  	�(9�� :  

 � 0� Nــ!�� OــP!�� 'ّQ � ،OــST�� � U�ّــ)+ّ�� NــVTW 3ّX �ّــ.� ��ّ+(ــ! Oــ -ّQ Y5ــ�Z� Nــ?A[5 %ــ-WQ
،Oـ��G\ ]ـ��� � Oـ��X Wّ�ّـ�� � A5ـQ �ّ1  �? O� �� ^2ّ�� � O��,T N!�� .ـ[\ Y5ـ�Z� 'ّQ � � _] ـ

0� �:,T  _0� % ّa O�9 � O� !  _�� b�Q �� �ّ ! c� _O� !  Yd ّ̂ �� _ �� \].eJ� fـ^� Sـّ
 ��^eJ� ...�^eJ� .�� �5 NhّeJ� 39؛�  

�� 1�!H�'� �I�6' J?&� �،�	 �� ��K(L�   Jـ�، '=ـ� �& �&?ـ�� �)'ـ�GM ـ�� Hـ �$ �'ـ�# N��ـ

�ــــ� �'ــــ�GM O&�� ،Hــــ�'(�  A ــــ"� � .  ��ــــ��6(ــــ�ــــ�'(� GM � �"ــــ�ــــ� L��� ،�� ــــ�L���

$�'�I � �� & '� P&�Q4 �� � �� .� P&���#1ـ�� �� ��K(L� ��� � ���� �'��� �� �,L � �  .� "ـ� �6ـ�

ـــ�'(� GM6<ـــ RL ، 0ـــ ـــ� �# # Sـــ *��7� ��Tـــ� � �Tـــ" �. �� �ـــ ـــ� ...  �8 �6 � �Uـــ� #

�TD*�7"�(T	 $���,RT' H�'� .  

(]1 Y	�� "E  �,�& �3�� &
	# ��� "# +	K
� �2�
 �,	�ـ� _E" �ـW &34ـ) '��ـ�   �4+� �� >3
 Y	I
 &' ��^�
 Y	�� ��&�' ،��	#Y	ـ" ��ـ# (Uـ�� 
 (�5) � ���، Fـ�' &� 
ـ	��S�7ـ�  �ـ�
#ـ	 . '�

TU1 ،�:�,� �,�t T���;<"# �& �
 &	t	
 
� �

&'  Y	�� ���7��  �
	:E.  
E?2ـــ) �� �\�ـــ��S� Gـــ� $�ـــ	
� �ـــ�)! 
@ـــ� $	�Cـــ/ ��I2ِـــ) #ـــ"  � &Vـــ	�� 14ـــ[) t,ـــ5

�?
 �4' .��� �� Y	I
 () � �2� ،
& ��.�� `���$ (� 74 �:F 
 �'��32�� �
3	�ـ��، 4	 7E  �ـ	
�
 ��?ـ	+ ���,ـ��، $	�Cـ/ ��I2ـ) &� #ـ" �ـ�&�}، #ـ" �ـ� ��.�� T�,� ��& 	&�� #ـ	3ـ� 
 �Cـ	&� 

�� n�� 7E 	� Y	I
� �4ـ< «
 »  �3ـ" 
�ـ	�� �ـG �ـ) #	jـ<«�
��ـ:/ . '�4 �
�CUـ� �ـ�'+ >;ـ)
+	��	9 
 +	�9	�� 
 +�(9	E  (� ����«":��
� ،  �;,3� &' �& 	� "E  ��� ��.�� 
 �
�(� ��	Fـ[/ �

»&	I2
� «�� �&	� (I2�� /C�	$ &' �
	�&.  

&('��"#�� ���( )*+,   

	I
 (� �&
(�>S� 
 +	?�K� W� �'(9 &	29& Y  +	:ـ
 
� &' ���� 
 �&
 �
(,
 �=�&�� �(,)


ــ" �ــW  �ــ��Dt ــ�«'4ــ�

&' X.ــ�
� �ــ�» � 
ــ�،  '& �ــ�K?	+ ��,�ــ� &
&' X.ــ�
� ��ــ� 
'4ــ� 

(,� X.�
� "# '
&
 ��(� �& "�,���� 	,�� .ً�	E  �1	?2$� T3�$ 
 �

 '�	�.  

7�� ",�
& ��(� C�	$ &' '(9 W� ~	F �	4�� ��� !&	31 (I2�� ":��	�2��  ،�&
	#'�F ،
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�و
�

�
 � � �	


  و�


ــ" 
 ���Uــ�، ��ــK	o �ــ�	4	) � q]ــC�  ،8	ــC2� ــ�

��F (ــ< �ــE�� ،�1	'�_ �$2?ــ	ــB �� �
,ــ	�


ــ:	t  Pــ" �+ &� 9)�ــ	+ Fــ�� #��
ــ�، �ـ)' �j	1ـ� �\ــ� �� 4ــ) �+ ،�
 ��,ــ� #ــ" ���ــ�� �2ــ� '&  #ــ	&

W�&	� �R� 
 ��(� g��(� ��(� L,�S� ،�S?�  � ،�\� � 9ـ:	&4	� /4?ـ  �21�	�� #ـ" ����&

�

(,� ��	6,�3�	B ، � "# ���� ���# 
 +	?;< 
 ��1 . ...  


ــ� �C2ــ	8 �ــ�
��F �)ــ��ــ�' &� #ــ" #F 8	ــ?E Eــ"   �KــE 4'�
ــ� 
 ��ــ	Y ��ــ	+ C,3jــ� ��ــ�  �&   

�� (V	� 
 (H	
 U� ،��,��&���' ،!.S:� (��(� &' 
ً
	C �ـ,�
(\� 
 	4  Wـ� �� �ـ�	
 �4ـ	� �ـ	'


 1ـ��@�  �)E� �G,?1 ��.0 �$2?ـ	�1، �ـ� Gـ�2)�& �ـ�� ��& &' ��S:ـ� 

 �� 4ـ) UFـ)  �2Kـ��

�� 8	3�2�� ��E.  

- (./�� � ��#(� �"#ِ�� $%��� �!�1#�� ���  

E	�ــ< ��ــ� '�ــ�2&4	 
 &4�?�'4ــ	 
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9ــ	  Z	&�ــ	+ 
 �1ــ�»&
�S)'4ــ	D��، $ــ

_۱۳۰ �?�� ،۱۳۸۱_.  

۲۱. I? @؛	$��%ــ67�ــ�* K)�8�  !ــ�%ــ&6 $#ــ��6��ــ��� � $0ــ��* <E �ــ��L(60ــ� ،  � d��(2ــ�� ،��R29ــ	&

 ،�'(34�& !	C@	U� ��S:4
d< ،+�(�� ،��.�� �&��?$ &' �
ّ
�� �,���۱۳۸۴_.  

ــ	& ��ــ	F Y?,�ــ�;F?,�ــ� �� ، �ــ,�&
���ــ�M4ــ#&2-  .۲۲ a� 
ــ:)  
، ;، ��ــ)�+، ��bــ� "K�Iــ,7 

۱۳۷۲_.  

� �%ــ67�$�	@ .۲۳	������ــ�، �)$?ــ" 9ــ)' �& ،�ــ' : 
 +	;��\?ــ� �1)��ــ�، ��ــ)�+، '29ــ) �1ــ� B	&�ــ	

T4
d<  ،�D�4(9 �	4۱۳۸۳_.  

۲۴.  �
� ���5ــ6	���
�@�ــ�&، ، �\?ــ�#	�))6O�Nــ� � $ــ��I)(�ــw  ،ــ��� s	@� '9ــ	1ــ �	D:ــ
��ــ)�+، '�

۱۳۸۸_.  

۲۵. »8�� (� �&
(� "�	
(� �	4 W�d��(2�� �5�&«LU@ ، �� ،�'(S4' ��
�
(9 �	���
��ـ� �ـ ،

_۴۵ +	2K#	� ،۱۳۷۸_.  

۲۶. 5��� 4/<2� 6� �?I��
6���� ، ��� �� ،��
& ����� "K�b� ،7� ،���#	C@� 	�.  

۲۷. �9� ��$�67%� �
 �$+/,�'��$�?\� ،  ،X	}E  (:
 
 "?$(� 5E(� ،+�(�� ،�
	=�&^۱۳۶۹_.  

۲۸. 
�!')� : ��&9G�� Q/��R_
��. (,�� ،  ،�;�.?�@ 7�C@�&�' ،!
(,� ،�S3�C#۱۹۸۹Y.  

۲۹. *�0� ��	
� �
 �TU�����?\� ، < ،+�(�� ،>]\� ���& !	C@	U� 
 �
	K
� Y��1 �	D:4
d

 ،�D�4(9۱۳۸۱_.  
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)Amir.m.erfan62@gmail(  

1. ������ : 
��
��� ����� _����.   

2 .
���� ���� ��� � �!"�#$%�;4 ،۴.  

3 .&� �'� (�)" 
%��� �����% *��+� ,-�.� /���0�4 ،۲۱۶.  

4  . Samuel Certo. 

5  . H. Ansoff. 

6  . Edward J. 

7  . Mc Donnell. 

8  . Paul Peter. 

9  . Pearce. 

10  . Robinson. 

11  . Fred R. David. 

12  . Johnson. 

13 ./���#� 12 �#�3�4  + 56!"�#$%� �7834 ،۵۶. 

14 .56!"�#$%� 96�8:�4 ،۲۴. 

15 .
��#8� ,��0" + 
��;< � .��A� (�)" #�%4 ،۲۱۶@�, �%$#�"!56؛ 3<= �

16 . ��#� �� 96�8:�)*8>:" + 
C�#D(4 ،۲۴. 

17 .

� �!"�#$%� �� 
"-�.�4 ،۳۸. 

18 .<"=  '
����#� �� 9%��%> ،۱4 ،۳۲. 

19 .@	�$�67%� �	����4 ،۵۲.  

20 .<"= '
�� #F�:"> ،۱۳۷4 ،۹۱.   

21. Strength.  
22. Weakness. 
23. Opportunity. 
24. Threats. 
25. Harvard Model. 
26. Porter Model. 
27. BCG = Boston Consulting Group. 
28. General Electric. 
29. Swot. 

30 .6�8:�56!"�#$%� 94 ،۱۰۲.  
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31 .96�8:� G���> ،۴۵4 ،۱۰۸.  

32 .�#� �� ��;'� #� �3>��4 ،۱۵. 

33 ./���#� 12 �#�3�4  + 56!"�#$%� �7834 ،۱۵۴.   

34 .<"= '
�� �#� ��> ،۵۴، 4۱۸۹.  

35 .!
-(� B�	 �C �� !
ّ
�
 ���
� B D$�&�(� ،۷۰.  

36 . ��� ،���� ��	(۳. 

37 . ��	(+�E�&F�،  ���۱۲.  

38 . ��	(G&HI ��� ،۱۵۵.  

39 .����-���)H ،J۷۴4 ،۱۷۳.  

40 .
�I%� JI.�� 1���#FK، 4۱۱۰.  

41.K�L�   G�� '��	� M&N� O� �P�Q � M�R� 
� <P, '�  ST�E ���،
� ��$��P� : ��L��M؛!W���� )X�Y ZF +�E�&F� ، 

&N�.�� + &CI؛���B
�	E� ���% 
 ZF !�� ، /O�Pـّ&��؛���ـ( K	ـP[
 ZـF Z\ـ� ، Mـ�, ��#>@ـ�R� ، O�]ـ�� ZـF <Nـ=

B�	F�^��) .�_ :،!��`� (�<� 4 ،۱۵ ،۲۴ ،۲۵۲ � ۳۰۷( 

42 . S'�)T����،J ۲۱، 4۱۰۸.   

43 .J ،O��E۱۸4 ،۱۱.   

44. Evangelicals.  
45 .U�7� 1�6�� �H �8��V24 ،۲۰۲.   

46. Armageddon.  
47 .4 ،O��E۲۴۲.   




